
PRÉSENTATION DE LA PLATEFORME 
SOCIAL SEEDER



I. QUI SOMMES – NOUS ? 



Société internationale, basée près de Bruxelles 

Plus de 250 clients à travers le monde  

Occupe près de 20 employés de différentes nationalités 

Notre core business 

Faire de vos employés de véritables « AMBASSADEURS » de votre organisation



II. QUE PROPOSONS-NOUS ? 



Valorise votre Marque Employeur, votre expertise et amplifie votre visibilité

Booste votre notoriété   

Aide au recrutement de nouveaux talents tout en fidélisant vos employés 

Augmente la motivation et l’engagement de vos employés

Facilite la communication interne  
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II. COMMENT ÇA MARCHE 



VOTRE ORGANISATION 



Lorsque votre organisation partage des contenus
sur leurs reseaux sociaux

Lorsque vos ambassadeurs partagent des contenus
sur leurs reseaux sociaux

1.000 suiveurs
5 % reach organique

50 personnes 
atteintes 

10 Ambassadeurs
317/400 reach organique par ambassadeur

3170/4000
personnes 
atteintes 

L’EFFET Covid 19  



POTENTIEL DES EMPLOYÉS EN QUELQUES CHIFFRES 

24 X 8 X 7 X

Les messages 
concernant une 
marque sont 
repartagés 24 fois 
plus souvent 
lorsqu’ils sont 
distribués par des 
personnes que 
nous connaissons 

Le contenu partagé 
par les 
« Ambassadeurs » 
reçoit 8 fois plus 
d’engagements que 
le contenu partagé 
par la marque elle-
même.

Les prospects 
identifiés par les 
« Employés 
Ambassadeurs » 
sont convertis 7 
fois plus 
fréquemment 
que les autres 
prospects 



POTENTIEL DES EMPLOYÉS EN QUELQUES CHIFFRES 

92 X 37 X 96 X

Le bouche à oreille est la 
communication la plus 
performante !

92% font confiance aux 
recommandations des 
personnes qu'ils 
connaissent.

Nielsen

Les entreprises ont un 
taux de rétentions 37% 
de fois plus élevé si les 
clients sont 
recommandés par leurs 
« Employés 
Ambassadeurs »

Source: Deloitte

Aujourd’hui, 98% des 
employés utilisent, 
chaque jour au moins 
un média social 
à des fins personnelles…

Source: Weber Shandwick



III. NOTRE APPROCHE 



UNE MÉTHODOLOGIE UNIQUE & SUR MESURE 



CAS PRATIQUE



QUELS OBJECIFS ?

1.  Recruter de nouveaux    
ambassadeurs 

2.  Attirer et fidéliser les
employés

3. Augmenter la notoriété de 
la marque « STIB »



Augmentation du nombre d’ambassadeurs 

RÉSULTATS EN 2021

Fin 2020 = 160 employés ambassadeurs 
Fin 2021  = 245 employés ambassadeurs 



q Nombre de campagnes = 22

q Fréquence = 1 à 2 campagne(s) / mois 

q Nombre de ambassadeurs actifs = 82% 

QUELQUES CHIFFRES DE 2020 À 2021





QUELQUES CHIFFRES DE 2020 À 2021



Communication en 
interne



Possibilité d’envoyer
des enquêtes



NOUVEL OUTIL
CONVERSION TRACKING

LES AVANTAGES 

1.  Outil de traçage de conversions 

2. Aide à identifier les « Ambassadeurs » dont les efforts ont abouti à des ventes, 
à des recrutements ou toute autre action définie comme une conversion.

3. Retrace le comportement des personnes issues du réseau social des 
ambassadeurs dans l’interface de l’entreprise même.  



/socialseeder

Nahima Mayouche

International Business Development Manager

+32(0) 497 57 02 86

nahima@socialseeder.co
m

Pour toute question, n’hésitez pas à prendre contact 

mailto:nahima@socialseeder.com

