
L’importance du Journal Interne 
comme élément fédérateur 

dans une organisation décentralisée.



L’ONEM c’est …

• 1 Administration centrale
• 30 bureaux répartis en 16 

entités
• 3.178 agents
• Dont 144 agents sans accès  

PC
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Canaux de communication interne à l’ONEM
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Un intranet Une newsletter (cadres) Un magazine interne



Canaux de communication interne à l’ONEM
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Des intranets locaux 
(par entité)

Des intranets par 
direction

Canaux teams



Dixit magazine
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• 4 numéros par an

• Imprimés à environ 1500 
exemplaires en 2019

• Entre 28 et 42 pages

• Satisfaction évaluée tous 
les 2 ans (74 % de 
satisfaction déc.2020)

• Depuis la crise : 
uniquement PDF online 
et changement de format

• Home made de A à Z



66

KIOSQUE : notre intranet
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PORTAIL DIXIT 



Ligne éditoriale 
et missions

• Missions : informer, motiver et 
rassembler

• Le Dixit magazine est un outil de com. 
fédérateur 

ü Créer un sentiment d’appartenance 
à l’organisation 

ü Maintenir le lien entre les 
collaborateurs(différentes entités et 
administration centrale)

ü Les faire adhérer à la stratégie et 
aux valeurs de l’organisation

ü Développer la culture de l’entreprise 
ü Avoir une fonction pédagogique 8



Constats post-covid • L’importance de l’aspect 
fédérateur 

• La flexibilité  (adaptations de 
de dernières minutes / 
corrections)

• L’aspect multicanal
• Les possibilités interactives
• Les avantages écologiques et 

économiques
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Challenges : Questionnements :

Donner une plus-value au magazine 
compte tenu des canaux existants 
comme l’intranet national et les 
intranet locaux.

Conserver le coté fédérateur et 
maintenir le lien entre les collègues 
(y compris ceux qui n’ont pas accès 
à un PC).

Ne pas multiplier les canaux de 
communication virtuels.

Quelles sont les pistes qui s’offrent 
à nous? 

Version électronique
Version hybride
Version papier

Quelles sont les bonnes pratiques 
mises en place ailleurs?



Merci !
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